АДМИНИСТРАЦИЯ

БАЛАКОВСКОГО МУНИЦИПАЛЬНОГО РАЙОНА

САРАТОВСКОЙ ОБЛАСТИ

П О С Т А Н О В Л Е Н И Е

От  31 декабря 2013  №   5410
                                                            г. Балаково
Об утверждении административного регламента по предоставлению муниципальной услуги «Выдача разрешений на перевозку опасных, крупногабаритных и тяжеловесных грузов автомобильным транспортом по дорогам общего пользования местного значения муниципального образования  город Балаково»

В соответствии с Федеральным законом от 27 июля 2010 года № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», Федеральным законом от 08.11.2007г. № 257 – ФЗ «Об автомобильных дорогах и дорожной деятельности в Российской Федерации и о внесении изменений 
в отдельные законодательные акты Российской Федерации», Инструкцией 
по перевозке крупногабаритных и тяжеловесных грузов автомобильным транспортом по дорогам Российской Федерации, утв. Приказом Минтранса РФ 27.07.1996г., Правилами перевозки опасных грузов автомобильным транспортом, утвержденных приказом Минтранса РФ от 08.08.1995г. №73, Порядком выдачи специального разрешения на движение по автомобильным дорогам транспортного средства, осуществляющего перевозку опасных грузов, утвержденным Приказом Минтранса России от 04.07.2011г. № 179, Правилами возмещения вреда, причиняемого транспортными средствами, осуществляющими перевозки тяжеловесных грузов, утвержденными Постановлением Правительства РФ от 16 ноября 2009г. № 934, Порядком выдачи специального разрешения на движение по автомобильным дорогам транспортного средства, осуществляющего перевозки тяжеловесных и (или) крупногабаритных грузов, утвержденный Приказом Минтранса России 
от 24.07.2012г. № 258, постановлением администрации Балаковского муниципального района от 16 июля 2013г. № 2560 «О порядке разработки 
и утверждения административных регламентов предоставления муниципальных услуг (исполнения муниципальных функций)», администрация Балаковского муниципального района ПОСТАНОВЛЯЕТ:

1. Утвердить административный регламент по предоставлению муниципальной услуги «Выдача разрешений на перевозку опасных, крупногабаритных и тяжеловесных грузов автомобильным транспортом 
по дорогам общего пользования местного значения муниципального образования  город Балаково» согласно приложению.
2. Отделу по работе со СМИ, общественными организациями, этническими и конфессиональными сообществами администрации Балаковского муниципального района (Грешнова Н.Н.) разместить 
на официальном сайте администрации Балаковского муниципального района, 
в Федеральной государственной информационной системе «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)» ( http//www.gosuslugi.ru, http//64.gosuslugi.ru/).
3. Постановление вступает в силу с момента его опубликования.

4. Контроль за исполнением постановления возложить на заместителя администрации Балаковского муниципального района по развитию ЖКХ 
и инфраструктуры Данилова А.Ю.

Глава администрации Балаковского 
муниципального района                                 


И.В.Чепрасов
Н.Л.И.
Приложение 

к постановлению администрации 

Балаковского муниципального района

от «__31_»декабря 2013 г. № 5410
Административный регламент по предоставлению муниципальной услуги «Выдача разрешений на перевозку опасных, крупногабаритных и тяжеловесных грузов автомобильным транспортом по дорогам общего пользования местного значения муниципального образования город Балаково»
1. Общие положения
1.1 Предмет регулирования административного регламента
Административный регламент устанавливает порядок  предоставления муниципальной услуги (далее – административный регламент) «Выдача разрешений на перевозку опасных, крупногабаритных и (или) тяжеловесных грузов автомобильным транспортом по дорогам общего пользования местного значения муниципального образования город Балаково» (далее - муниципальная услуга), устанавливает сроки и последовательность действий (далее – административные процедуры) по предоставлению муниципальной услуги в соответствии с законодательством Российской Федерации. 
1.2. Круг заявителей

Заявителем на предоставление муниципальной услуги являются:

- физические лица;

- индивидуальные предприниматели; 

- юридические лица.
От имени заявителя заявление на предоставление муниципальной услуги может быть подано законным представителем, а также представителем, действующим по доверенности.

1.3. Требования к порядку информирования о предоставлении муниципальной услуги

1.3.1 Информация о месте нахождения и графике работы муниципального органа, предоставляющего муниципальную услугу.

Орган, предоставляющий муниципальную услугу: Муниципальное казенное учреждение муниципального образования город Балаково «Управление дорожного хозяйства и благоустройства» (далее – МКУ «УДХБ»).

Место нахождения МКУ «УДХБ»: 413840, Саратовская область, город Балаково, улица Факел Социализма, дом 16/1.

Прием получателей муниципальной услуги производится специалистами МКУ «УДХБ», вход в здание которого является свободным, с учетом графика приема граждан.

График работы МКУ «УДХБ»:

Понедельник – пятница с 8 часов 00 минут до 17 часов 00 минут, перерыв на обед с 12 часов 00 минут до 13 часов 00 минут. Суббота, воскресенье выходной день.

График работы по приему заявителей:

Понедельник – пятница с 8 часов 00 минут до 17 часов 00 минут, перерыв на обед с 12 часов 00 минут до 13 часов 00 минут. Суббота, воскресенье выходной день.

Прием получателей муниципальной услуги ведется без предварительной записи.

1.3.2.  Справочные телефоны муниципальных органов, предоставляющих муниципальную услугу: (8453) 46-13-20; 46-13-22; 46-13-15;

1.3.3.  Информация о предоставлении муниципальной услуги размещена  на официальном сайте Правительства Саратовской области (http//www.saratov.gov.ru/), на порталах государственных и муниципальных услуг (http//www.gosuslugi.ru, http//64.gosuslugi.ru/), на сайте Администрации БМР (http//www.admbal.ru).
- адрес электронной почты Уполномоченного органа ubdx2@mail.ru.

Информация о местонахождении, графике работы и справочных телефонах МКУ «УДХБ», ответственного за предоставление муниципальной услуги, а также о порядке предоставления муниципальной услуги  и перечне документов, необходимых для ее получения, размещается:

- на информационных стендах МКУ «УДХБ» в местах предоставления муниципальной услуги;

- на официальном сайте Администрации БМР (http//www.admbal.ru.);
- в Федеральной государственной информационной системе «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)» (далее Портал, http//www.gosuslugi.ru, http//64.gosuslugi.ru/);

- в средствах массовой информации;

- в информационно-справочных изданиях (брошюрах, буклетах, памятках).

1.3.4.  Порядок получения информации заявителями по вопросам предоставления муниципальной услуги, которая является необходимой и обязательной для предоставления муниципальной услуги в том числе о ходе предоставления  муниципальной услуги, может быть получен в форме консультирования (п. 1.3.6 – 1.3.13 Административного регламента). Для получения информации по процедуре предоставления муниципальной услуги заинтересованными лицами используются следующие формы консультирования:

- индивидуальное консультирование лично;

- индивидуальное консультирование по телефону;

- индивидуальное консультирование по почте;

- публичное письменное консультирование;

- публичное устное консультирование.

Информация о заявителе, желающем получить консультацию и содержание устного обращения заносится в журнал «Устного приема граждан» по форме согласно приложению № 9 к Административному регламенту.

1.3.5.Порядок, форма и место размещения указанной информации, в том числе на стендах в местах предоставления муниципальной услуги, представлена в пунктах 1.3.1 – 1.3.4 Административного регламента.

1.3.6. Индивидуальное консультирование лично.

Время ожидания заинтересованного лица при индивидуальном устном консультировании не может превышать 15 мин.

Индивидуальное консультирование каждого заинтересованного лица должностным лицом МКУ «УДХБ» (далее – должностное лицо) не может превышать 15 мин.

В случае, если изложенные в устном обращении факты и обстоятельства являются очевидными и не требуют дополнительной проверки, ответ на обращение с согласия гражданина может быть дан устно в ходе личного приема, о чем делается запись в карточке личного приема гражданина. В остальных случаях дается письменный ответ по существу поставленных в обращении вопросов.

Специалист МКУ «УДХБ» осуществляющий консультирование при личном обращении или консультировании по почте (пункт 1.3.7. Административного регламента) по желанию заявителя выдает  (направляет по почте) список требуемых документов, которые необходимо представить для получения муниципальной услуги, бланк заявления для заполнения.

1.3.7. Индивидуальное консультирование по почте (по электронной почте).
При индивидуальном консультировании ответ направляется по почте, электронной почте, посредством факсимильной связи либо опубликования на Интернет-сайте в соответствии со способом обращения заявителя за консультацией или способом, указанным в письменном обращении.

Письменный ответ по существу поставленных в обращении вопросов направляется заявителю в течение 30 календарных дней с момента регистрации обращения. В случаях, предусмотренных Федеральным законом «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации», срок рассмотрения обращения, по решению главы Администрации БМР, может быть продлен не более чем на 30 календарных дней, с письменным уведомлением об этом гражданина, направившего обращение.
Датой получения обращения является дата регистрации входящего обращения. 

В письменном обращении гражданин указывает свою фамилию, имя, отчество (при наличии последнего), почтовый адрес, по которому должен быть направлен ответ или уведомление о переадресации обращения. Если в письменном обращении не указана фамилия гражданина, направившего обращение, и почтовый адрес, ответ на обращение не дается.

Обращение по вопросам предоставления муниципальной услуги, поступившее в форме электронного документа, подлежит рассмотрению в порядке, установленном федеральным законодательством. 

В обращении гражданин в обязательном порядке указывает свою фамилию, имя, отчество (последнее – при наличии), адрес электронной почты, если ответ должен быть направлен в форме электронного документа, и почтовый адрес – в случае письменного ответа. Гражданин вправе приложить к такому обращению необходимые документы и материалы в электронной форме либо направить указанные документы и материалы или их копии в письменной форме.

Для работы с обращениями, поступившими по электронной почте назначается ответственный специалист, который не менее одного раза в день проверяет наличие обращений. При получении обращения специалист направляет на электронный адрес отправителя уведомление о получении обращения. 

1.3.8.  Индивидуальное консультирование по телефону.

Ответ на телефонный звонок должен начинаться с информации о наименовании органа, в который позвонил гражданин, фамилии, имени, отчестве (последнее - при наличии) и должности должностного лица, осуществляющего индивидуальное консультирование по телефону.

Время разговора не должно превышать 10 минут.

В том случае, если должностное лицо, осуществляющее консультирование по телефону, не может ответить на вопрос по содержанию, связанному с предоставлением муниципальной услуги, оно обязано проинформировать заинтересованное лицо об организациях либо структурных подразделениях, которые располагают необходимыми сведениями.

1.3.9.  При личном обращении или обращении по телефону предоставляется следующая информация:

- сведения о месте нахождения, контактные телефоны МКУ «УДХБ»;

- график работы МКУ «УДХБ»;

- сведения о месте нахождения, контактные телефоны других органов и организаций, обращение в которые необходимо для получения муниципальной услуги, с описанием конечного результата обращения в каждый из указанных органов (организаций) и последовательности их посещения;

- наименования правовых актов, регулирующих предоставление муниципальной услуги;

- перечень документов, которые необходимы для предоставления муниципальной услуги по Административному регламенту и услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальной услуги;

- по форме заполнения документов;

- требования, предъявляемые к представляемым документам;

- срок предоставления муниципальной услуги;

- основания для отказа в предоставлении муниципальной услуги;

- порядок обжалования действий (бездействия) и решений, осуществляемых - (принятых) в ходе предоставления муниципальной услуги;

- сведения о ходе предоставления муниципальной услуги по Административному регламенту и услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальной услуги;

- номера кабинетов для обращения граждан;

- график приема специалистами;

- другая информация, за исключением сведений, составляющих государственную или иную охраняемую действующим законодательством тайну.

При консультации специалистами МКУ «УДХБ»  на личном приеме выдается памятка с перечнем необходимых для предоставления муниципальной услуги документов. 

1.3.10. Если при консультации на личном приеме или по телефону изложенные в обращении гражданина факты и обстоятельства являются очевидными и не требуют дополнительной проверки, специалист с согласия гражданина дает устный ответ, о чем делается запись в журнале «Устного приема гражданина». В остальных случаях дается письменный ответ по существу поставленных в обращении вопросов в порядке, изложенном в пункте 1.3.13. Административного регламента. 

1.3.11. Публичное письменное консультирование.

Публичное письменное консультирование осуществляется путем размещения информационных материалов на стендах в местах предоставления муниципальной услуги, публикации информационных материалов в средствах массовой информации.

1.3.12. Публичное устное консультирование.

Публичное устное консультирование осуществляется уполномоченным должностным лицом с привлечением средств массовой информации.

1.3.13. Должностные лица МКУ «УДХБ» при осуществлении консультирования граждан и организаций обязаны:

при устном обращении (по телефону или лично) самостоятельно давать ответ заинтересованному лицу. Если должностное лицо, к которому обратилось заинтересованное лицо, не может ответить на вопрос самостоятельно, то оно может предложить заинтересованному лицу обратиться письменно, либо назначить другое удобное для него время консультации, либо переадресовать (перевести) на другое должностное лицо, или сообщить телефонный номер, по которому можно получить необходимую информацию;

корректно и внимательно относиться к заинтересованным лицам. При ответе на телефонные звонки должностное лицо, осуществляющее консультирование, должно назвать фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), занимаемую должность и наименование учреждения. Во время разговора необходимо произносить слова четко, избегать параллельных разговоров с окружающими людьми и не прерывать разговор по причине поступления звонка на другой аппарат. 

В конце консультирования должностное лицо, осуществляющее консультирование, должно кратко подвести итоги и перечислить меры, которые надо принять (кто именно, когда и что должен сделать).

Ответы на письменные обращения должны даваться в простой, четкой и понятной форме в письменном виде и содержать:

- ответы на поставленные вопросы;

- должность, фамилию и инициалы лица, подписавшего ответ;

- фамилию и инициалы исполнителя;

- номер телефона исполнителя.

Должностное лицо не вправе осуществлять консультирование заинтересованных лиц, выходящее за рамки информирования о стандартных процедурах и условиях оказания муниципальной услуги и влияющее прямо или косвенно на индивидуальные решения заинтересованных лиц.

1.3.14. На информационных стендах размещается следующая информация:

- исчерпывающая информация о порядке предоставления муниципальной услуги (в виде блок-схемы, наглядно отображающей алгоритм прохождения административных процедур) (Приложение № 8 к административному регламенту);

- текст Административного регламента с приложениями (полная версия в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» и извлечения на информационных стендах);

- исчерпывающий перечень органов местного самоуправления и органов государственной власти, организаций, в которые необходимо обратиться гражданам и организациям, с описанием конечного результата обращения в каждый из указанных органов (организаций) (при наличии);

- последовательность посещения органов местного самоуправления и органов государственной власти, организаций (при наличии);

- месторасположение, график (режим) работы, номера телефонов, адреса официальных сайтов в информационно-телекоммуникационной сети "Интернет" и электронной почты МКУ «УДХБ» и органов, в которых заинтересованные лица могут получить документы, необходимые для предоставления муниципальной услуги и услуги, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальной услуги (при наличии);

- схема размещения должностных лиц и режим приема ими граждан; номера кабинетов, в которых предоставляется муниципальная услуга, фамилии, имена, отчества (последнее - при наличии) и должности соответствующих должностных лиц;

- выдержки из нормативных правовых актов по наиболее часто задаваемым вопросам;

- требования к письменному запросу о предоставлении консультации, образец запроса о предоставлении консультации;

- перечень документов, направляемых заявителем, и требования, предъявляемые к этим документам;

- формы документов для заполнения, образцы заполнения документов; 

- перечень оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги;

- порядок обжалования решения, действий или бездействия должностных лиц, предоставляющих муниципальную услугу.

Тексты материалов печатаются удобным для чтения шрифтом (размер не менее 14), без исправлений, наиболее важные места выделяются полужирным шрифтом.

1.3.15. На официальном сайте Администрации в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» (http://www.admbal.ru) размещаются следующие информационные материалы:

- полное наименование и полный почтовый адрес МКУ «УДХБ», осуществляющего предоставление муниципальной услуги;

- справочные телефоны, по которым можно получить консультацию по порядку предоставления муниципальной услуги;

- адреса электронной почты МКУ «УДХБ», осуществляющего предоставление муниципальной услуги;

- текст Административного регламента (с соответствующими ссылками на блок-схемы, отображающие алгоритм прохождения административных процедур) с приложениями;

- информационные материалы (полная версия), содержащиеся на стендах в местах предоставления муниципальной услуги.

1.3.16. На Едином портале государственных и муниципальных услуг (http://www.gosuslugi.ru, http://64.gosuslugi.ru/) размещается следующая информация:

- сведения о порядке предоставления муниципальной услуги, консультирования, обжалования;

- результат и сроки оказания муниципальной услуги;

- нормативные правовые акты, регулирующие предоставление муниципальной услуги; 

- описание административных процедур;

- перечень документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги;

- текст Административного регламента с приложениями.

 II. Стандарт предоставления муниципальной услуги
2.1 Наименование муниципальной услуги

Наименование муниципальной услуги: «Выдача разрешений на перевозку опасных, крупногабаритных и тяжеловесных грузов автомобильным транспортом по дорогам общего пользования местного значения муниципального образования город Балаково».
2.2. Наименование муниципального органа, предоставляющего

муниципальную услугу
Муниципальная услуга предоставляется Муниципальным казенным учреждением муниципального образования город Балаково «Управление дорожного хозяйства и благоустройства».

2.3. Описание результата предоставления муниципальной услуги
Результатом предоставления муниципальной услуги является:
- Выдача заявителю разрешения на перевозку крупногабаритного и тяжеловесного груза по дорогам общего пользования местного значения муниципального образования город Балаково (приложение № 1);

- Выдача заявителю специального разрешения на движение по автомобильным дорогам местного значения муниципального образования город Балаково транспортного средства, осуществляющего перевозку опасных грузов (приложение № 3);

- Выдача заявителю мотивированного отказа в предоставлении муниципальной услуги в письменной форме.

2.4 Срок предоставления муниципальной услуги
Срок предоставления муниципальной услуги от момента регистрации заявления и предоставления документов, предусмотренных настоящим регламентом до выдачи специального разрешения на перевозку опасных грузов автомобильным транспортом по дорогам общего пользования местного значения муниципального образования город Балаково, составляет три рабочих дня.
 Срок предоставления  муниципальной услуги от момента регистрации заявления и предоставления документов, предусмотренных настоящим регламентом до выдачи специального разрешения на перевозку крупногабаритных грузов автомобильным транспортом по дорогам общего пользования местного значения муниципального образования город Балаково составляет десять рабочих дней.

 Срок предоставления муниципальной услуги от момента регистрации заявления и предоставления документов, предусмотренных настоящим регламентом до выдачи специального  разрешения на перевозку тяжеловесных грузов автомобильным транспортом по дорогам общего пользования местного значения муниципального образования город Балаково составляет 20 рабочих дней.
 В общий срок осуществления процедуры по предоставлению муниципальной услуги не входит  период времени, затраченный заявителем на исправление и доработку документов, предусмотренных настоящим Административным регламентом (в случае, когда по результатам первичной проверки документов, принятых от заявителя, не были выявлены препятствия для рассмотрения вопроса о представлении муниципальной услуге.
2.5. Перечень нормативных правовых актов, регулирующих отношения, возникающие в связи с предоставлением муниципальной услуги
 Предоставление муниципальной услуги осуществляется в соответствии со следующими нормативными правовыми актами:

- Конституция РФ;

- Федеральный закон от 02.05.2006 №59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации» (Собрание законодательств Российской Федерации, издательство «Юридическая литература» от  08 мая 2006г., №19, ст.2060);

- Федеральный закон от 06.10.2003 № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации» (Собрание законодательств Российской Федерации, издательство «Юридическая литература» от 06 октября 2003г., №40, ст.3822); 

- Федеральный закон от 08.11.2007 г. № 257- ФЗ « Об автомобильных дорогах и дорожной деятельности в Российской Федерации и о внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации» (Собрание законодательств Российской Федерации, издательство «Юридическая литература» от 12 ноября 2007 г., №46, ст.5553);

- Инструкция по перевозке крупногабаритных и тяжеловесных грузов автомобильным транспортом по дорогам Российской Федерации утверждённая Минтрансом РФ от 27.07. 1996 г  (Бюллетень нормативных актов федеральных органов исполнительной власти, издательство "Юридическая литература", 01 сентября 1996, N 6, регистрационный номер 1146);

- Порядок выдачи специального разрешения на движение по автомобильным дорогам транспортного средства, осуществляющего перевозки тяжеловесных и (или) крупногабаритных грузов, утвержденный Приказом Минтранса России от 24.07.2012г. № 258; 

- Порядок выдачи специального разрешения на движение по автомобильным дорогам транспортного средства осуществляющего перевозку опасных грузов, утверждённым Приказом Минтранса России от 04.07.2011 г. № 179;

- Правила возмещения вреда, причиняемого транспортными средствами, осуществляющими перевозки тяжеловесных грузов, утверждённые Постановлением Правительства РФ от 16.11.2009 г. № 934 (Собрание законодательства Российской Федерации, издательство "Юридическая литература", 23 ноября 2009, N 47, ст. 5673);

- Положение по перевозке опасных, крупногабаритных и (или) тяжеловесных грузов автомобильным транспортом по дорогам общего пользования местного значения муниципального образования город Балаково, утверждённого постановлением администрации Балаковского муниципального района № 1739 от 27 мая 2013 года.

2.6. Исчерпывающий перечень документов, необходимых в соответствии с нормативными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги, подлежащих представлению заявителем
Для предоставления муниципальной услуги заявителем самостоятельно предоставляются следующие документы:
-  заявление на выдачу  разрешения на перевозку опасных, крупногабаритных и (или) тяжеловесных грузов автомобильным транспортом по дорогам общего пользования местного значения муниципального образования город Балаково установленного образца (приложение №2, №4, к настоящему административному регламенту);
- копия паспорта, свидетельства о регистрации транспортного средства предполагаемого к использованию для перевозки опасных грузов; 
-  копия документов транспортного средства (паспорт транспортного средства или свидетельство о регистрации транспортного средства), с использованием которого планируется перевозка тяжеловесных и (или) крупногабаритного грузов;  
- копия документа, подтверждающего право владения транспортным средством, если оно не является собственностью перевозчика;

- копия свидетельства о допуске транспортного средства к перевозке опасных грузов;
-  схема транспортного средства (автопроезда), с использованием которого планируется перевозка тяжеловесных и (или) крупногабаритных грузов, с изображением размещения такого груза согласно приложению № 11. На схеме транспортного средства изображается транспортное средство, планируемое к участию в перевозке, количество осей и колес на нем, взаимное расположение осей и колес, распределение нагрузки по осям и в случае неравномерного распределения нагрузки по длине оси-распределения на отдельные колеса; 
-  сведения о технических требованиях к перевозке заявленного груза в транспортном положении (при перевозке опасного груза);
- копия свидетельства о подготовке водителя транспортного средства, перевозящего опасные грузы;

- аварийная карточка системы информации об опасности на опасный груз, предназначенный для перевозки;

- документы, подтверждающие полномочия представителя, в случае подачи заявления представителем перевозчика;
- схема расположения груза в транспортном средстве, перевозящем опасный груз;
- сведения о перевозимом опасном грузе (приложение №5).
2.7. Исчерпывающий перечень документов, необходимых в соответствии с нормативными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги, которые находятся в распоряжении государственных органов, органов местного самоуправления и иных органов, участвующих в предоставлении муниципальной услуги и которые заявитель вправе представить, а также способы их получения заявителем. 
При предоставлении муниципальной услуги запрещается требовать от заявителя: 

- предоставления документов и информации или осуществления действий, представление или осуществление которых не предусмотрено нормативными правовыми актами, регулирующими отношения, возникающие в связи с предоставлением муниципальной услуги;

- предоставления документов и информации, которые в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными актами субъектов Российской Федерации и муниципальными правовыми актами находятся в распоряжении государственных органов, предоставляющих муниципальную услугу, иных государственных органов, органов местного самоуправления и (или) подведомственным государственным органам и органам местного самоуправления организаций, участвующих в предоставлении государственных или муниципальных услуг, за исключением документов, указанных в части 6 статьи 7 Федерального закона № 210-ФЗ.
2.8. Исчерпывающий перечень оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги
Перечень оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги:

- с заявлением обратилось ненадлежащее лицо;

- несоответствие документов, указанных в пункте  2.6. настоящего Административного регламента, требованиям законодательства Российской Федерации, а также наличие в документах неоговоренных приписок и исправлений, серьезных повреждений, не позволяющих однозначно истолковать их содержание;

- отсутствует оформленная в установленном порядке доверенность, если заявление подается представителем лица;
- наличие в представленных документов исправлений, приписок, не позволяющих однозначно истолковать их содержание;

- тексты документов написаны неразборчиво;

- предоставление документов выполненных карандашом.
2.9. Исчерпывающий перечень оснований для приостановления или отказа в предоставлении муниципальной услуги
Оснований для приостановления муниципальной услуги законодательством Российской Федерации не предусмотрено.

Перечень оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги: 
-перевозка данного груза по маршруту, предложенному заявителем, невозможна. 

-заявитель не оплатил государственную пошлину за выдачу специального разрешения (кроме международных автомобильных перевозок тяжеловесных и (или) крупногабаритных грузов;

-заявитель не произвел платеж за возмещение вреда, причиняемого транспортными средствами, осуществляющими перевозки тяжеловесных грузов, по автомобильным дорогам местного значения.
2.10 Перечень услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальной услуги

Услуги, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальной услуги не предусмотрено.
2.11 Порядок, размер и основания взимания государственной пошлины или иной платы, взимаемой  за предоставление муниципальной 

За выдачу разрешения на перевозку опасных, крупногабаритных и (или) тяжеловесных грузов по дорогам общего пользования местного значения муниципального образования город Балаково, уплачивается государственная пошлина, размер которой установлен законодательством о налогах и сборах Российской Федерации с одной транспортной единицы.

 Государственная пошлина оплачивается перевозчиком, осуществляющим перевозку опасных, крупногабаритных и (или) тяжеловесных грузов по автомобильным дорогам местного значения муниципального образования город Балаково, по реквизитам, указанным в приложении № 6.

Вред, причиняемый автомобильным дорогам транспортными средствами, осуществляемыми перевозку тяжеловесных грузов, подлежит возмещению владельцами транспортных средств, осуществляющих перевозку тяжеловесных грузов по реквизитам, указанных в Приложении №7. Размер платы в счет возмещения вреда, рассчитанной в соответствии с Правилами возмещения вреда, причиняемого транспортными средствами, осуществляющими перевозки тяжеловесных грузов, утв. постановлением Правительства РФ от 16 ноября 2009 г. № 934 (с изменениями от 16 апреля 2011 г.) применительно к каждому участку автомобильной дороги, по которой проходит маршрут транспортного средства, доводится до сведения владельца транспортного средства органом, выдающим специальное разрешение на движение транспортных средств по форме согласно Приложения № 10 в течение трех рабочих дней, со дня регистрации заявления на выдачу разрешения на перевозку крупногабаритных грузов.

2.12 Порядок, размер и основания взимания платы за предоставление услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальной услуги, включая информацию о методике расчета размера такой платы

Взимания платы за предоставление услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальной услуги, не предусмотрено.

2.13. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче запроса о  предоставлении муниципальной услуги и при получении результата предоставления муниципальной услуги 

Максимальный срок ожидания в очереди при подаче запроса о предоставлении муниципальной услуги и при получении результата предоставления муниципальной услуги – 15 минут.

2.14.Срок и порядок регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги

Регистрация, поступивших запросов на предоставление муниципальной услуги посредством почты либо в электронном виде не должно превышать одного дня.

При личном обращении не более 15 минут.
При поступлении запроса в МКУ «УБДХ», происходит регистрация документа, путем занесения запроса в журнал обращений. Документу присваивается порядковый номер, дата поступления запроса.
2.15 Требования к помещениям, в которых предоставляется муниципальная услуга
2.15.1 Помещения должны соответствовать санитарно -эпидемиологическим правилам и нормативам.

Помещения МКУ «УДХБ» оснащаются:

- противопожарной системой и средствами пожаротушения;

- системой оповещения о возникновении чрезвычайной ситуации;

- средствами оказания первой медицинской помощи;

- туалетными комнатами для посетителей.
2.15.2. Требования к размещению и оформлению помещения МКУ «УДХБ», предоставляющего муниципальную услугу.

Для ожидания приема заявителем отводится место, расположенное на втором этаже здания МКУ «УДХБ». Оборудованного стульями и столом, авторучкой и бумагой для возможности оформления документов.

Помещения, предназначенные для предоставления муниципальной услуги, обозначаются соответствующими табличками с указанием номера кабинета, названия соответствующего отдела. 

2.15.3. Требования к местам для ожидания: 

Для ожидания приема заявителем отводится место, расположенное на втором этаже  здания МКУ «УДХБ». Оборудованного стульями и столом, авторучкой и бумагой для возможности оформления документов.

Помещения, предназначенные для предоставления муниципальной услуги, обозначаются соответствующими табличками с указанием номера кабинета, названия соответствующего отдела. 

У входа в помещение размещаются стенды с информацией, касающейся  представления муниципальной услуги.

Рабочие места специалистов МКУ «УДХБ» оборудуются оргтехникой, позволяющей своевременно и в полном объеме организовать предоставление муниципальной услуги.
2.15.4. Требования к оформлению входа в здание:

Центральный вход в здание МКУ «УДХБ»должен быть оборудован вывеской, содержащей следующую информацию:

- наименование;

- место нахождения;

- режим работы;

- телефонный номер для справок.

2.15.5. Требования к местам для информирования, получения информации и заполнения необходимых документов.

Места информирования, предназначенные для ознакомления заявителей с информационными материалами, оборудуются:

- визуальной, текстовой информацией, размещаемой на информационных стендах;

- стульями и столами (стойками) для возможности оформления документов.

Информационные стенды, столы (стойки) размещаются в местах, обеспечивающих свободный доступ к ним.

Места для оформления документов оборудуются стульями, столами (стойками) и обеспечиваются образцами заполнения документов, бланками заявлений и письменными принадлежностями.

2.15.6. Требования к местам приема заявителей.

В МКУ «УДХБ» выделяются помещения для приема заявителей.

Кабинеты приема заявителей должны быть оборудованы вывесками с указанием:

- номера кабинета;

- фамилии, имени, отчества и должности специалиста, осуществляющего прием;

- времени перерыва на обед.

Рабочее место специалиста должно быть оборудовано персональным компьютером с возможностью доступа к необходимым информационным базам данных, печатающим и сканирующим устройствами.

Места для приема заявителей оборудуются стульями и столами для возможности оформления документов.
2.16 Показатели доступности и качества муниципальной услуги

 Показателями оценки доступности муниципальной услуги являются:

1) транспортная доступность к местам предоставления муниципальной услуги;

2) обеспечение беспрепятственного доступа лиц с ограниченными возможностями передвижения к помещениям, в которых предоставляется муниципальная услуга;

3) обеспечение возможности направления запроса в уполномоченные органы по электронной почте;

4) размещение информации о порядке предоставления муниципальной услуги в едином портале государственных и муниципальных услуг, на официальном Интернет-сайте администрации;

5) обеспечение предоставления муниципальной услуги с использованием возможностей Портала государственных и муниципальных услуг Саратовской области.

Показателями оценки качества предоставления муниципальной услуги являются:

1) соблюдение срока предоставления муниципальной услуги;

2) соблюдение сроков ожидания в очереди при предоставлении муниципальной услуги;

3) отсутствие поданных в установленном порядке жалоб на решения или действия (бездействия), принятые или осуществленные при предоставлении муниципальной услуги. 

4) количество взаимодействий заявителя с должностными лицами при предоставлении муниципальной услуги и их продолжительность;
5) возможность получения информации о ходе предоставления муниципальной услуги, в том числе с использованием информационно-коммуникационных технологий.
2.17 Иные требования, в том числе учитывающие особенности предоставления муниципальных услуг в многофункциональных центрах предоставления государственных и муниципальных услуг и особенности предоставления муниципальных услуг в электронной форме. 

Иных требований, в том числе учитывающих особенности предоставления муниципальных услуг не предусмотрено.
III. Состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур, требования к порядку их выполнения, в том числе особенности выполнения административных процедур в электронной форме
3.1. Исчерпывающий перечень административных процедур
- приём заявлений о выдаче разрешения на перевозку опасных, крупногабаритных и тяжеловесных грузов автомобильным транспортом по дорогам общего пользования  местного значения муниципального образования город Балаково;

- рассмотрение заявления и документов, предусмотренных п. 2.6. настоящего Административного регламента с последующим решением об выдаче заявителю разрешения на перевозку опасных, крупногабаритных или тяжеловесных грузов и подготовка письменного ответа Заявителю с обоснованием выдачи разрешения или отказе в предоставлении муниципальной услуги

- выдача документов заявителю;
3.2. Приём заявлений о выдаче разрешения на перевозку опасных, крупногабаритных и тяжеловесных грузов автомобильным транспортом по дорогам общего пользования  местного значения муниципального образования город Балаково

 Основанием для предоставления муниципальной услуги является заявление заявителя с приложением комплекта документов, указанных в пункте 2.6. регламента направленное:

- лично в Уполномоченный орган;

- в письменной форме в Уполномоченный орган посредством почтового отправления по почтовому адресу, указанному в пункте 1.3.1  настоящего Регламента.

- в электронном виде по адресу электронной почты Уполномоченного органа, указанному в пункте 1.3.3 настоящего Регламента.

-в электронном виде через Единый портал.

Документы, поступившие в форме электронных документов (в том числе, через Единый портал), после получения распечатываются должностным лицом, ответственным за приём и регистрацию документов, на бумаге, дальнейшая работа с ними ведётся как с пакетом документов в письменной форме, муниципальной услуги. 


Заявления и иные документы, необходимые для предоставления муниципальной услуги, подписанные простой электронной подписью и поданные заявителем признаются равнозначными заявлению и иным документам, подписанным собственноручно подписью и представленным на бумажном носителе.

Ответственное лицо специалист МКУ «УДХБ» за прием документов.

Срок выполнения административной процедуры – 1 рабочий день.

Результатом административной процедуры является регистрация заявления

Основанием для отказа может служить не предоставление пакета документов или предоставление не полного пакета документов.

3.3. Рассмотрение заявления и подготовка ответа заявителю

Основанием для начала процедуры рассмотрения является зарегистрированное заявление, поступившее на имя директора МКУ «УДХБ». Директор, либо лицо его замещающее отписывает поступившее заявление и передаёт для рассмотрения исполнителю – специалисту МКУ «УДХБ».

 Специалистом МКУ «УДХБ»  проводится анализ поступивших заявления и документов на соответствие требованиям, установленных настоящим Административным регламентом.


 При установлении фактов отсутствия необходимых документов, установленных в п. 2.6 Регламента, несоответствия представленных документов требованиям настоящего Регламента, сотрудник МКУ «УДХБ» уведомляет заявителя о наличии препятствий для представления муниципальной услуги, объясняет заявителю содержание выявленных недостатков в представленных документах и предлагает принять меры по их устранению в  течение 3-х рабочих дней с момента регистрации заявления.

Результатом выполнения административной функции является принятие решения о выдаче заявителю разрешения на перевозку опасных, крупногабаритных или тяжеловесных грузов и подготовка письменного ответа Заявителю с обоснованием выдачи разрешения или отказе в предоставлении муниципальной услуги. 

Основными критериями принятия решения о выдаче специального разрешения на перевозку опасных, крупногабаритных и тяжеловесных грузов автомобильным транспортом  по дорогам местного общего пользования местного значения муниципального образования город Балаково является предоставление заявителем полного пакета документов, в соответствии с п.2.6 Административного регламента, а также копий платёжных документов, подтверждающих оплату, в соответствии с п.2.11 Административного регламента.

 В случае выявления оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги, предусмотренных п. 2.9 настоящего Регламента заявителю подготавливается письменный отказ в предоставлении муниципальной услуги с предоставлением причин отказа.

В случае отсутствия оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги, предусмотренных п. 2.9 настоящего Регламента заявителю специалистом МКУ «УДХБ» подготавливается разрешение на испрашиваемую перевозку опасных, крупногабаритных и  тяжеловесных грузов и передаёт его на подпись директору МКУ «УДХБ».

Срок административного действия составляет:

- на перевозку опасных грузов автомобильным транспортом по дорогам общего пользования местного значения муниципального образования город Балаково, составляет 2 рабочих дня.

на перевозку крупногабаритных грузов автомобильным транспортом по дорогам общего пользования местного значения муниципального образования город Балаково составляет 5 рабочих дней.

 на перевозку тяжеловесных грузов автомобильным транспортом по дорогам общего пользования местного значения муниципального образования город Балаково составляет 15 рабочих дней.
3.4. Результат административного действия и порядок передачи результата
Основанием для выдачи документов является принятие решения о выдаче заявителю разрешения на перевозку опасных, крупногабаритных или тяжеловесных грузов и подготовка письменного ответа Заявителю с обоснованием выдачи разрешения или отказе в предоставлении муниципальной услуги 

Ответственное лицо- специалист МКУ «УДХБ».

Срок исполнения административной процедуры по выдаче документов заявителю – 1 рабочий день с момента изготовления разрешения на перевозку опасных, тяжеловесных и (или) крупногабаритных грузов, или отказа в предоставлении муниципальной услуги.

Результатом административного действия является выдача разрешения или мотивированного отказа в предоставлении муниципальной услуги.

Разрешение на перевозку опасных, крупногабаритных и тяжеловесных грузов автомобильным транспортом по дорогам общего  пользования местного значения муниципального образования город Балаково, подписанное директором МКУ «УДХБ», либо письменный отказ в предоставлении муниципальной услуги  передаётся под роспись заявителю. В случае  если Заявитель не обратился лично за получением результата муниципальной услуги,  специалист МКУ «УДХБ» направляет результат предоставления муниципальной услуги в адрес заявителя по почте.

3.5. Способ фиксации результата выполнения административного действия

Результат административного действия заносится в журнал регистрации. 

IV. Порядок и формы контроля за предоставлением муниципальной услуги
4.1. Порядок осуществления текущего контроля соблюдения и исполнения ответственными должностными лицами положений Административного регламента и иных нормативных правовых актов, устанавливающих требования к предоставлению муниципальной услуги
Текущий контроль за соблюдением и исполнением должностным лицом положений настоящего Административного регламента, иных нормативных правовых актов, устанавливающих требования к предоставлению муниципальной услуги, осуществляется директором МКУ «УДХБ» путем проведения периодических проверок.

4.2. Порядок и периодичность осуществления плановых и внеплановых проверок полноты и качества предоставления муниципальной услуги, в том числе порядок и формы контроля полноты и качества предоставления муниципальной услуги
4.2.1. Плановые проверки организации работы по предоставлению муниципальной услуги по настоящему Административному регламенту, осуществляются на основании полугодовых или годовых планов МКУ «УДХБ».

4.2.2. Плановая проверка проводится не реже 1 раза в 3 года. 

4.2.3. Внеплановая проверка документов личных дел, внеплановая выездная проверка осуществляется в следующих случаях:

- при выявлении нарушений требований законодательства Российской Федерации,  Саратовской области, Балаковского муниципального района;

- при обращении граждан и организаций с жалобами на нарушения прав и законных интересов граждан действиями (бездействием) должностными лицами МКУ «УДХБ», а также при получении иной информации, подтверждаемой документами и иными доказательствами, свидетельствующими о наличии признаков таких нарушений.

4.2.4. По результатам проведенных проверок в случае выявления нарушений прав заявителей осуществляется привлечение виновных лиц к ответственности в соответствии с законодательством Российской Федерации.
4.3. Ответственность муниципальных служащих муниципального органа и иных должностных лиц за решения и действия (бездействие), принимаемые в ходе предоставления муниципальной услуги 
В случае выявления нарушений при предоставлении муниципальной услуги к виновным должностным лицам применяются меры административной и  дисциплинарной ответственности  в порядке и случаях, установленных законодательством Российской Федерации.

 Ответственность специалистов МКУ «УДХБ» закрепляется в их должностных инструкциях.
4.4. Порядок и формы контроля за предоставлением муниципальной услуги со стороны граждан, их объединений и организаций
 Граждане, их объединения и организации вправе направить письменное обращение в адрес директора МКУ «УДХБ» с просьбой о проведении проверки соблюдения и исполнения нормативных правовых актов Российской Федерации и Саратовской области, положений настоящего Административного регламента, устанавливающих требования к предоставлению муниципальной услуги, полноты и качества предоставления муниципальной услуги в случае нарушения прав и законных интересов заявителей при предоставлении муниципальной услуги.

  В течение 30 календарных дней со дня регистрации обращения обратившимся заявителям направляется по почте информация о результатах проведенной проверки.

V. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, а также должностных лиц и муниципальных служащих
5.1. Информация для заявителя о его праве на досудебное (внесудебное) обжалование действий (бездействия) и решений, принятых (осуществляемых) в ходе предоставления муниципальной услуги
 Заявители имеют право на обжалование действий или бездействия должностных лиц МКУ «УДХБ», а также решений, принятых (осуществляемых) в ходе предоставления муниципальной услуги, в досудебном (внесудебном) и судебном порядке в соответствии с Федеральным законом № 210-ФЗ.
5.2. Предмет досудебного (внесудебного) обжалования
Предметом досудебного (внесудебного) обжалования для обращения Заявителя, в том числе являются следующие случаи:

1) нарушение срока регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги;

2) нарушение срока предоставления муниципальной услуги;

3) требование у заявителя документов, не предусмотренных нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации для предоставления муниципальной услуги;

4) отказ в приеме документов, предоставление которых предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации для предоставления муниципальной услуги у заявителя;

5) отказ в предоставлении муниципальной услуги, если основания отказа не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации;

6) затребование с заявителя при предоставлении муниципальной услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации;

7) отказ должностного лица МКУ «УДХБ» в исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах либо нарушение установленного срока таких исправлений.
5.3. Исчерпывающий перечень оснований для приостановления рассмотрения жалобы(претензии) и случаев, в которых ответ на жалобу (претензию) не дается

5. 3.1 Ответ на жалобы граждан, поданные в письменной форме или в форме электронного документа, не дается в случаях отсутствия в ней:

1) наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо специалиста МКУ «УДХБ», решения и действия (бездействие) которых обжалуются;

2) фамилии, имени, отчества (последнего - при наличии), сведений о месте жительства заявителя - физического лица либо наименование, сведений о месте нахождения заявителя - юридического лица, а также номера (номера) контактного телефона, адреса (адреса) электронной почты (при наличии) и почтового адреса, по которым должен быть направлен ответ заявителю;

3) сведений об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо специалиста МКУ «УДХБ»;

4) доводов, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо специалиста МКУ «УДХБ». Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их копии.

 5.3.2. В случае, когда обращение содержит вопросы, которые не входят в компетенцию МКУ «УДХБ», специалист направляет обращение (письменное или электронное) в течение 7 рабочих дней со дня регистрации в соответствующий орган или соответствующему должностному лицу, в компетенцию которых входит решение поставленных в обращении вопросов с уведомлением гражданина, направившего обращение, о переадресации обращения.

Письменное уведомление гражданину направляется в течение 7 рабочих дней со дня регистрации обращения.

 5.3.3. Если текст письменного обращения не поддается прочтению, ответ на обращение не дается и оно не подлежит направлению на рассмотрение в государственный орган, орган местного самоуправления или должностному лицу в соответствии с их компетенцией, о чем в течение 7 рабочих дней со дня регистрации обращения сообщается гражданину, направившему обращение, если его фамилия и почтовый адрес поддаются прочтению.

5.3.4. Если в письменном (электронном) обращении заявителя содержится вопрос, на который заявителю многократно давались письменные ответы по существу в связи с ранее направляемыми обращениями, и при этом в обращении не приводятся новые доводы или обстоятельства, директор МКУ «УДХБ», иное уполномоченное на то должностное лицо вправе принять решение о безосновательности очередного обращения и прекращения переписки с заявителем по данному вопросу при условии, что указанное обращение и ранее направляемые обращения направлялись в МКУ «УДХБ»или одному и тому же должностному лицу. О данном решении заявителю, направившему обращение, направляется письменное извещение в течение 3 рабочих дней с момента регистрации обращения.

5.3.5. Если ответ по существу поставленного в обращении вопроса не может быть дан без разглашения сведений, составляющих государственную или иную охраняемую федеральным законодательством тайну, заявителю, направившему обращение, письменно, в течение 5 рабочих дней с момента регистрации обращения, сообщается о невозможности дать ответ по существу поставленного в нем вопроса в связи с недопустимостью разглашения указанных сведений.
5.4. Основания для начала процедуры досудебного (внесудебного) обжалования
5.4.1. Основанием для начала процедуры досудебного (внесудебного) обжалования является направление обращения по обжалованию действия (бездействия) должностных лиц, а также принимаемых ими решений при предоставлении муниципальной услуги директору МКУ «УДХБ» и/или главе администрации Балаковского муниципального района. Заявители имеют право обратиться лично (устно), направить письменное или электронное заявление или обращение. Жалоба может быть подана  через многофункциональный центр.

Обращение, направленное по информационным системам общего пользования (электронное обращение), подлежит рассмотрению в порядке, установленном Федеральным законом № 210-ФЗ.
5.4.2. Жалоба должна содержать: 

1) наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо государственного или муниципального служащего, решения и действия (бездействие) которых обжалуются; 

2) фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), сведения о месте жительства заявителя - физического лица либо наименование, сведения о месте нахождения заявителя - юридического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю;

3) сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо государственного или муниципального служащего;

4) доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) МКУ «УДХБ», должностного лица МКУ «УДХБ», либо специалиста МКУ «УДХБ».

5.4.3. Заявитель вправе, в подтверждение своих доводов, прилагать к письменному (электронному) обращению документы и материалы либо их копии.
5.5. Право заявителя на получение информации и документов, необходимых для обоснования и рассмотрения жалобы (претензии)
5.5.1. Заявитель имеет право на получение информации и документов, необходимых для обоснования и рассмотрения жалобы (претензии).

5.5.2. Учреждение по письменному запросу заявителя должно предоставить информацию и документы, необходимые для обоснования и рассмотрения жалобы (претензии), поданной по основаниям, предусмотренным подразделом 5.2. регламента.  
5.6.Органы местного самоуправления и должностные лица, которым может быть направлена жалоба (претензия) заявителя в досудебном (внесудебном) порядке
5.6.1. Жалоба подается в письменной форме на бумажном носителе или в электронной форме в Администрацию Балаковского муниципального района либо в МКУ «УДХБ».  

Жалоба может быть направлена по почте, через многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг, с использованием информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», официального сайта  Администрации, единого портала государственных и муниципальных услуг либо регионального портала государственных и муниципальных услуг, а также вправе быть принята при личном приеме заявителя. 
5.7.Сроки рассмотрения жалобы
5.7.1. Жалоба, поступившая в МКУ «УДХБ» либо в Администрацию БМР подлежит рассмотрению должностным лицом, наделенным полномочиями по рассмотрению жалоб, в течение 15 рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений - в течение 5 рабочих дней со дня ее регистрации. 
5.8. Результат досудебного (внесудебного) обжалования 
 5.8.1. По результатам рассмотрения жалобы МКУ «УДХБ» или Администрация Балаковского муниципального района принимает одно из следующих решений: 

1) удовлетворяет жалобу, в том числе в форме отмены принятого решения, исправления допущенных МКУ «УДХБ» опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах, возврата заявителю денежных средств, взимание которых не предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, а также в иных формах; 

2) отказывает в удовлетворении жалобы.

 5.8.2. Не позднее дня, следующего за днем принятия решения, заявителю в письменной форме и по желанию заявителя в электронной форме направляется мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы. 

 5.8.3. В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы признаков состава административного правонарушения или преступления должностное лицо, наделенное полномочиями по рассмотрению жалоб, незамедлительно направляет имеющиеся материалы в органы прокуратуры. 

5.8.4. Заявитель вправе обжаловать действия (бездействия) должностных лиц, а также принимаемые ими решения при предоставлении муниципальной услуги в судебном порядке. Порядок подачи, порядок рассмотрения и порядок разрешения жалоб, направляемых в суды, определяются законодательством Российской Федерации о гражданском судопроизводстве.
Директор  муниципального казенного учреждения

муниципального образования город Балаково

«Управление дорожного хозяйства 

и благоустройства»                                                                    С.В. Каменчук
Приложение № 1

к административному регламенту по предоставлению муниципальной услуги «Выдача разрешений на  перевозку опасных,  крупногабаритных и тяжеловесных грузов автомобильным транспортом по дорогам общего пользования местного значения муниципального образования город Балаково»

Разрешение N

на перевозку крупногабаритного и (или) тяжеловесного груза по дорогам общего пользования местного значения муниципального

образования город Балаково
Вид перевозки(местная)___________________________________________________

Вид разрешения (разовая, на срок)________________________________________

Разрешено выполнить_____поездок в период с_____________по________________

по маршруту:_____________________________________________________________

_________________________________________________________________________

Категория груза__________________________________________________________

_________________________________________________________________________

Транспортное средство (марка, модель, номерной знак тягача и прицепа)

_________________________________________________________________________

Наименование, адрес и телефон перевозчика груза:

_________________________________________________________________________

Наименование, адрес и телефон получателя груза:

_________________________________________________________________________

Характеристика груза (наименование, габариты, масса)

_________________________________________________________________________

Параметры транспортного средства:

полная масса с грузом___т, в т.ч.: масса тягача____ т, масса прицепа (по-

луприцепа) _______т

расстояние между осями 1__ 2__ 3__ 4__ 5__ 6__ 7__ 8__ 9 и т.д., м

нагрузки на оси __ __ __ __ __ __ __, т

габариты: длина____ м, ширина____ м, высота____ м

Вид сопровождения (марка автомобиля, модель, номерной знак)

_________________________________________________________________________

Особые условия движения__________________________________________________

_________________________________________________________________________

Разрешение выдано________________________________________________________
                                                                  (Наименование организации)

__________________________________

           (должность)

__________________________________       ________________________________

         (Фамилия, И.О.)                          (подпись)     М.П.

     "___"____________20__г.
Организации, согласовавшие перевозку (указать организации, с которыми орган, выдавший разрешение, согласовал перевозку, и рекомендованный согласователем режим движения):

1.__________________________________________________________________

2.__________________________________________________________________

3.__________________________________________________________________

4.__________________________________________________________________
А. С основными положениями и требованиями Инструкции по перевозке крупногабаритных и тяжеловесных грузов автомобильным транспортом по дорогам Российской Федерации и настоящего разрешения ознакомились:

водитель(и) основного тягача _______________________________________

                                                               (Фамилия, инициалы, подпись)
лицо, сопровождающее груз __________________________________________
                                                               (Фамилия, инициалы, подпись)
Б. Транспортное средство осмотрено представителем перевозчика груза, который удостоверяет, что оно соответствует требованиям Правил дорожного движения и Инструкции по перевозке крупногабаритных и тяжеловесных грузов автомобильным транспортом по дорогам Российской Федерации.
________________________________________

           (должность)

________________________________________  _______________________________

          (Фамилия, И.О.)                         (подпись)    

М.П.                                              

"___"_____________ 20__г.
Без пропуска, выданного Госавтоинспекцией, и заполнения пунктов А и Б разрешение не действительно!
Приложение № 2
к административному регламенту по предоставлению муниципальной услуги «Выдача разрешений на перевозку опасных, крупногабаритных и тяжеловесных грузов автомобильным транспортом по дорогам общего пользования местного значения муниципального образования город Балаково»

Заявление

на получение разрешения для перевозки крупногабаритного и тяжеловесного груза по дорогам общего пользования местного значения муниципального образования город Балаково
Наименование, адрес, расчетный счет и телефон перевозчика груза:

Маршрут движения __________________________________________________

                                          (указать названия пунктов, через которые проходит маршрут)

Вид необходимого разрешения:

Разовое на _______ перевозок по маршруту с _____ по ______ на срок с ______

по ______ без ограничения числа перевозок

Категория груза_______________

Характеристика груза (наименование, габариты, масса)_____________________

Параметры автопоезда:

Состав (марка, модель транспортного средства и прицепа)__________________

__________________________________________________________________

расстояние между осями 1_ 2 _ 3_ 4_ 5_ 6_ 7_ 8_ 9 и т.д. м.

нагрузка на оси _______________ т.

полная масса _________________ м.

габариты: длина ______________ м, ширина _________ м, высота _________ м.

радиус поворота с грузом _______________м.

Предполагаемая скорость движения автопоезда ______________________ км/ч.

Вид сопровождения _________________________________________________

Должность и фамилия перевозчика груза, подавшего заявку_________________

Дата подачи заявки _________________

М.П.
Приложение № 3
к административному регламенту по предоставлению муниципальной услуги «Выдача разрешений на перевозку опасных, крупногабаритных и тяжеловесных грузов автомобильным транспортом по дорогам общего пользования местного значения муниципального образования город Балаково»
Специальное разрешение N
на движение по автомобильным дорогам общего пользования местного значения муниципального образования город Балаково транспортного средства, осуществляющего перевозку опасных грузов  
Наименование и организационно-                                
правовая форма перевозчика     _________________________________________________________________________________

Место нахождения и телефон                                             
перевозчика ___________________________________________________________________________________

Класс, номер ООН, наименование и                                       
описание перевозимого опасного                                          
груза__________________________________________________________________________________________

Тип, марка, модель               
транспортного средства ______________________________________________________________________________________________

Государственный регистрационный                                     
знак автомобиля  ____________________________________________________________________________________

Государственный регистрационный                                         
знак прицепа (полуприцепа)  _________________________________________________________________________________

Срок действия специального                                            
разрешения                              с ________________________________ по _________________________________


Маршрут перевозки _____________________________________________________________________________________

Адрес и телефон грузоотправителя  ______________________________________________________________________________________________

Адрес и телефон грузополучателя    ______________________________________________________________________________

Адреса промежуточных пунктов   
маршрута перевозки и телефоны    
аварийной службы_____________________________________________________________________________

Места стоянок и заправок топливом ______________________________________________________________________________________________

Ф.И.О. должностного лица                                             
уполномоченного органа и дата                                           
выдачи разрешения   ___________________________________________________________________________________
 М.П.
Оборотная сторона специального разрешения
______________________________________________________________________________

 Особые условия действия_______________________________________________________

Отметки должностных лиц надзорных,   контрольных органов        
 специального разрешения             
 _____________________________________________________________________________

 Ограничения ​​​​​​​​​​​​​​​​_________________________________________________________________

Приложение № 4
к административному регламенту по предоставлению муниципальной услуги «Выдача разрешений на перевозку опасных, крупногабаритных и тяжеловесных грузов автомобильным транспортом по дорогам общего пользования местного значения муниципального образования город Балаково»

______________________________________________

                    (регистрационный номер)

В _____________________________________________

     (указать наименование уполномоченного органа)

______________________________________________

                          (дата регистрации)
ЗАЯВЛЕНИЕ
о получении специального разрешения на движение по автомобильным дорогам общего пользования местного значения муниципального образования город Балаково транспортного средства, осуществляющего перевозку опасных грузов
______________________________________________________________________________________________

(наименование юридического лица или Ф.И.О. индивидуального предпринимателя и физического лица и паспортные данные)

просит ______________________________________________________________________________________

(оформить специальное разрешение, переоформить специальное разрешение)

на движение по автомобильным дорогам транспортного средства,______________________
 ______________________________________________________________________________________________
 Тип, марка, модель   Государственный  регистрационный знак   средства,    автомобиля,   (полуприцепа) _______________________________________________________________________________
 осуществляющего перевозку опасных грузов (согласно приложению) по  маршруту_______
______________________________________________________________________________________________

   (маршрут (с указанием начального, основных промежуточных и конечного   пунктов автомобильных дорог, 

______________________________________________________________________________________________по которым проходит маршрут транспортного  средства, осуществляющего перевозку опасных грузов))

на срок действия с __________________________ по _____________________________
Место нахождения заявителя _______________________________________________________________                                                                       (индекс, юридический адрес или адрес места жительства заявителя)

______________________________________________________________________________________________                                         (индекс, почтовый адрес заявителя)
Телефон (с указанием кода города) _________________________ Факс ___________________________

ИНН ____________________________ ОГРН ____________________________________

______________________________________________________________________________________________

(дополнительная информация, указываемая заявителем при подаче заявления)

Необходимые  документы  к  заявлению  прилагаются.  Заявитель  подтверждает подлинность и достоверность представленных сведений и документов.
 
Руководитель______________________________________________________________

                                                       (должность, Ф.И.О., подпись)

"__" _______________ 20__ г.                                         

  М.П.

Приложение № 5
к административному регламенту по предоставлению муниципальной услуги «Выдача разрешений на  перевозку опасных,  крупногабаритных и тяжеловесных грузов автомобильным транспортом

по дорогам общего пользования местного значения муниципального образования город Балаково»
Сведения о перевозимом опасном грузе
 ______________________________________________________________________________________________

N  Класс, номер ООН, наименование и описание заявленного к перевозке опасного груза                          
 п/п                           
______________________________________________________________________________________________

 2. Дополнительные сведения при перевозке опасных грузов:

______________________________________________________________________________________________

 Адрес и телефон грузоотправителя 

 ______________________________________________________________________________________________

 Адрес и телефон грузополучателя  

                        
______________________________________________________________________________________________

 Адреса места погрузки и выгрузки    

                      
______________________________________________________________________________________________

Телефоны вызова аварийных служб по маршруту перевозки

                 
______________________________________________________________________________________________

 Адреса и телефоны промежуточных пунктов, куда в случае необходимости можно сдать груз    

______________________________________________________________________________________________

 Места стоянок  (указать при необходимости)  

                          
______________________________________________________________________________________________

 Места заправки топливом  (указать при необходимости)                              
______________________________________________________________________________________________

Руководитель ____________________________________________________________________
                                        (ФИО, должность, подпись)

«__» ___________ 20__ г.                                                 М.П.
Приложение № 6
к административному регламенту по предоставлению муниципальной услуги «Выдача разрешений на  перевозку опасных,  крупногабаритных и тяжеловесных грузов автомобильным транспортом

по дорогам общего пользования местного значения муниципального

образования город Балаково»
Реквизиты 

для уплаты государственной пошлины за выдачу органами местного самоуправления поселения специального разрешения на движение по автомобильным дорогам транспортных средств, осуществляющих перевозки опасных, тяжеловесных и (или) крупногабаритных грузов зачисляемой в бюджеты поселений

МКУ «УДХБ»
Расчетный счет № 4010181030000010010 в ГРКЦ ГУ Банка России по Саратовской области г. Саратов,

БИК 046311001

Получатель – УФК по Саратовской области (МКУ «УДХБ»), л/с 04603200250

ИНН 6439080878, КПП643901001, код ОКАТО 63407000000

Код бюджетной классификации 208 108 07175 01 1000 110.
Примеры заполнения строки «Назначение платежа»:

Госпошлина за выдачу специального разрешения на движение по автомобильным дорогам транспорта, осуществляющих перевозки опасных, крупногабаритных и (или) тяжеловесных грузов, зачисляемая в бюджеты поселений
Приложение № 7
к административному регламенту по предоставлению муниципальной услуги «Выдача разрешений на перевозку опасных, крупногабаритных и тяжеловесных грузов автомобильным транспортом по дорогам общего пользования местного значения муниципального образования город Балаково»
Реквизиты 

для возмещения ущерба, причиняемого дорогам местного значения муниципального образования город Балаково автомобильным транспортом, осуществляющим перевозку тяжеловесных грузов

Расчетный счет №  4010181030000010010

в ГРКЦ ГУ Банка России по Саратовской области г. Саратов, 

БИК 046311001, 

Получатель – УФК по Саратовской области (МКУ «УДХБ»), л/с 04603200250,

ИНН 6439080878, КПП643901001, код ОКАТО 63407000000.
Приложение № 10
к административному регламенту предоставления муниципальной услуги «Выдача разрешений на перевозку опасных, крупногабаритных и тяжеловесных грузов автомобильным транспортом по дорогам общего пользования местного значения муниципального образования город Балаково»
Ф.И.О_________________________
(подавшего заявление)

адрес _______________________
(подавшего заявление)

Уведомление
Муниципальное казенное учреждение муниципального образования город Балаково «Управление дорожного хозяйства и благоустройства» на заявление от (число, месяц, год) на выдачу разрешения, на перевозку тяжеловесных грузов сообщает, размер платы в счет возмещения вреда составляет (…руб.).

Директор МКУ «УДХБ»                                                                  С.В. Каменчук
Приложение № 9
к административному регламенту по предоставлению муниципальной услуги «Выдача разрешений на  перевозку опасных,  крупногабаритных и тяжеловесных грузов автомобильным транспортом

по дорогам общего пользования местного значения муниципального образования город Балаково»
Журнал устного приема гражданина
	№ п/п
	Дата
	Ф.И.О. лица, пришедшего на прием
	Адрес лица, пришедшего на прием
	Краткое изложение вопроса
	Краткое изложение разъяснения
	Подпись заявителя

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	


Приложение № 8
к административному регламенту по предоставлению муниципальной услуги «Выдача разрешений на  перевозку опасных, крупногабаритных и тяжеловесных грузов автомобильным транспортом

по дорогам общего пользования местного значения муниципального образования город Балаково»
Блок-схема оказания муниципальной услуги












Приложение № 11
к административному регламенту по предоставлению муниципальной услуги «Выдача разрешений на  перевозку опасных, крупногабаритных и тяжеловесных грузов автомобильным транспортом

по дорогам общего пользования местного значения муниципального образования город Балаково»
СХЕМА

ТРАНСПОРТНОГО СРЕДСТВА (АВТОПОЕЗДА), С ИСПОЛЬЗОВАНИЕМ

КОТОРОГО ПЛАНИРУЕТСЯ ОСУЩЕСТВЛЯТЬ ПЕРЕВОЗКИ ТЯЖЕЛОВЕСНЫХ

И (ИЛИ) КРУПНОГАБАРИТНЫХ ГРУЗОВ, С УКАЗАНИЕМ

РАЗМЕЩЕНИЯ ТАКОГО ГРУЗА

    Вид сбоку:

                          Рисунок

    Вид сзади:

                          Рисунок

_________________________________________                           _______________________

          (должность, фамилия заявителя)                                                    (подпись заявителя)

                                                                       М.П.

Подача заинтересованным лицом в МКУ «УДХБ»  заявления о предоставлении муниципальной услуги





Отказ в приеме документов





Регистрация по�ступившего заявления и направление его на рассмотрение


специалисту  МКУ «УДХБ»





Рассмотрение заявления специалистом МКУ «УДХБ», проверка наличия всех необходимых документов





Принятие решения о выдаче  разрешения на перевозку опасных, крупногабаритных и тяжеловесных грузов








Принятие решения об отказе в выдаче разрешения на перевозку опасных, крупногабаритных и тяжеловесных грузов





Выдача (направление) заявителю уведомления об отказе в выдаче разрешения на перевозку опасных, крупногабаритных и тяжеловесных грузов








Выдача (направление) заявителю  разрешения на перевозку опасных, крупногабаритных и тяжеловесных грузов











